
STARAMY SIĘ BARDZIEJ !



Wilo Polska Sp. z o.o.
> 128 mln PLN obrotu w r. 2015

ponad 80 osobowy zespół
• 42 inżynierów sprzedaży i doradztwa technicznego

• 17 własnych techników serwisowych

• profesjonalne działy wsparcia

produkty 
uznane 
przez 
Instalatorów



Badanie

globalna firma doradcza i badawcza, zajmująca się badaniami najlepszych praktyk w biznesie
„what matters—and what works—when driving corporate performance”

Cel badania: „Jakie są kryteria wyboru dostawcy w segmencie B2B ?”
„Dlaczego kupujący wybierają konkretnego dostawcę, a nie jego konkurenta ?”

Respondenci: ponad 5.000 osób we współpracujących organizacjach

• od właścicieli i członków zarządów
• poprzez szefów i pracowników działów zakupów
• skończywszy na użytkownikach produktów

Wyniki zaprezentowane w książce: „The challenger sale”



Wyniki badania 

• łatwo się od niego kupuje ...
• rzetelnie doradza…
• szkoli ...
• pomaga w rozwiązywaniu 

problemów … 
• wspiera moją organizację na 

różnych szczeblach …

SIŁA MARKI

PRODUKTY 
i USŁUGI

STOSUNEK CENY 
do WARTOŚCI

DOŚWIADCZENIA 
we WSPÓŁPRACY
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